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é COMPANIA INTERNATIONALA DE ASIGURARI

Asigurare medicala pentru calatorii in strainatate

Document de informare privind produsul de asigurare
Societatea: .M. C.I.A. ,TRANSELIT” S.A., Licenta Seria CNPF Nr. 000695
Produsul: Polita de asigurare medicala pentru calatorii in strainatate

Informatia prezentata in acest document este o descriere generala a produsului de asigurare. Informatia completa privind produsul dat este
stipulata in Conditiile de asigurare, Polita si Contractul de asigurare.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurarea medicala pentru calatorii in strainatate ofera acoperirea cheltuielilor neprevazute pentru tratament medical, in urma unei imbolnaviri
subite si/sau unui accident survenit in perioada aflarii temporare peste hotare.

& Ce se asigura?

Cheltuielile de tratament in conditii de stationar, internare in spital,
pentru efectuarea operatiilor urgente, investigatiilor diagnostice,
inclusiv plata pentru medicamentele necesare recomandate de medic,
materiale de pansament si mijloace de fixare (ghips, bandaj);
Cheltuielile de transportare a Asiguratului cu ambulanta la cel mai
apropiat spital sau medic, intr-o singura directie;

Cheltuielile de tratament ambulatoriu, inclusiv cheltuielile pentru
serviciile medicului, investigatii diagnostice, plata pentru
medicamentele necesare prescrise de medic, materiale de pansament
si mijloace de fixare (ghips, bandaj);

Cheltuielile pentru repatrierea medicala justificata si recomandata de
medic, in tara de domiciliu permanent sau pana la cel mai apropiat
spital, in limita sumei asigurate stipulata in Polita;

Cheltuielile de repatriere post-mortem, a corpului neinsufletit de peste

hotare in tara de resedinta pana la locul de inhumare.

Suma asigurata reprezinta limita de raspundere a Asiguratorului si
poate varia de la 5 000 EUR péana la 60 000 EUR, in dependenta de

teritoriul de acoperire.

A\ Exista restrictii de acoperire?

Asiguratorul nu achita despagubiri de asigurare in cazul in care
Asiguratul nu a informat Compania de asistenta imediat (dar nu mai
tarziu de 24 ore), decat doar in limita a 1000 EUR;

Adresarea pe acelasi caz sau maladie mai mult de 2 ori;

A Ce nu se asigura?

Asiguratorul nu acopera cheltuielile pentru:
tratamentul bolilor cronice si consecintelor acestora;
tratamentul tulburarilor si bolilor psihice, maladiilor oncologice;

tratamentul consecintelor negative provocate de influenta directa sau

indirecta a radiatiei solare (alergii solare, insolatii, arsuri solare);

sarcina, nasterea, avortul spontan / terapeutic si consecintele

acestora;

chirurgia plastica si diferite genuri de protezare, inclusiv cea dentara si
oculara, transplantul de celule, de organe, examinare si tratamente

pentru sterilitate, fecundare artificiala;

accesorii (procurarii sau repararii acestora): ochelari, lentile, aparate
auditive, carje, carucior, suporturi pentru fracturi, fixativului ortopedic /
ortodontic, stimulatoare cardiace, orice aparat, implant temporar sau
definitiv;

tratamente naturiste, homeopatice sau cu produse parafarmaceutice;

cure termale, tratamente de recuperare, fizioterapie si tratamente in

case de odihna, sanatorii si alte institutii similare;

vaccinari profilactice, injectii, vaccinuri.

Prestarea serviciilor care nu sunt necesare din punct de vedere
medical sau tratamentul, care nu a fost prescris de medic;

Cheltuielile suportate dupa data expirarii perioadei de asigurare,
precum si cheltuielile suportate dupa revenirea Asiguratului in tara cu

resedinta permanenta.



€© Unde beneficiez de asigurare?

® Asigurarea este valabila peste hotarele Republicii Moldova. Teritoriul de acoperire este indicat in Polita si Contractul de asigurare. Asigurarea nu este

valabila in tara in care Asiguratul este cetatean, cu exceptia cazului in care acesta detine dubla cetatenie — a Republicii Moldova si a Romaniei

Ce obligatii am?

® S3 informez Asiguratorul la incheierea si in perioada valabilitatii ® S3 anexez la cerere documentele corespunzatoare pentru beneficierea
Contractului de asigurare referitor la toate circumstantele esentiale despagubirilor de asigurare;
despre riscul asigurat; ® Sa furnizez toate informatiile si documentele solicitate de Asigurator si

®  S3 achit primele de asigurare la termenele si in conditiile stabilite in sa facilitez eventualele investigatii referitoare la circumstantele
Contractul de asigurare; producerii riscului asigurat;

® Sa informez Compania de asistenta imediat (dar nu mai tarziu de 24 #& Sainlesnesc obtinerea informatiilor necesare solutionarii cererii de
ore) in legatura cu producerea riscului asigurat, urmand instructiunile despagubire (ex. dispensarea medicilor curanti de secretul profesional,
acestora; detaliile calatoriei efectuate - destinatie, interval temporal);

- . . - . - ® Sa declar existenta altor asigurari acoperind aceleasi riscuri la alte
® Sa urmez sfaturile / recomandarile Companiei de asistenta; ’ ’

companii de asigurare.

Cénd si cum platesc?

® Prima de asigurare se achita integral pana la inceperea perioadei de asigurare, prin transfer bancar sau in numerar la sediul si subdiviziunile

Asiguratorului sau Intermediarului in asigurari.

® Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

® Acoperirea de asigurare incepe de la ora 00:00 in ziua, indicata in Polita de asigurare, ca data de incepere a perioadei de asigurare, dar nu inainte de

traversarea hotarului.

® Protectia de asigurare a Asiguratului inceteaza odata cu expirarea perioadei de aflare a acestuia peste hotare, dar nu mai tarziu de ora 24:00 in ziua

indicata in Polita de asigurare ca data de expirare a perioadei de asigurare.

¥ Cum pot sa rezolutionez contractul?

# Rezolutiunea contractului de asigurare poate fi declarata la initiativa oricarei parti, prin depunerea unei notificari scrise.

® In cazul rezolutiunii, prima de asigurare aferenta perioadei ramase pana la expirarea contractului de asigurare nu se restituie, daca au fost sau urmeaza

a fi achitate despagubiri.



